
02/01/52 เจตฑถ  ดวงสงคถ   วิทยาลัยบริหารศาสตร  มหาวิทยาลัยแมโจ 1

บทที่ 1 นโยบายสาธารณะ

แนวคดิ ความหมาย ความสําคัญ



เจตฑถ  ดวงสงคถ   วิทยาลัยบริหารศาสตร  มหาวิทยาลัยแมโจ 202/01/52

นโยบายสาธารณะ

ความหมายของนโยบายสาธารณะ

องคประกอบของนโยบายสาธารณะ

ความสําคัญของนโยบายสาธารณะ

ประเภทของนโยบายสาธารณะ

วงจรชีวิตของนโยบายสาธารณะ



เจตฑถ  ดวงสงคถ   วิทยาลัยบริหารศาสตร  มหาวิทยาลัยแมโจ 302/01/52

แนวคิดเกี่ยวกับนโยบายสาธารณะ

ภารกิจหลักของรัฐบาลในการบริหารประเทศ คือ 
สงเสริมใหประชาชนอยูดีกินดี 
สังคมสงบ 
เศรษฐกิจเติบโตอยางมีเสถียรภาพ 
ประเทศกาวหนา



เจตฑถ  ดวงสงคถ   วิทยาลัยบริหารศาสตร  มหาวิทยาลัยแมโจ 402/01/52

รัฐบาลตองเขาใจการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม

สภาพแวดลอมหรือปจจัยภายในและภายนอก (เปรียบเทียบ)
เศรษฐกิจ การเมือง สังคม และปจจัยระหวางประเทศ
ปจจัยทางดานประวัติศาสตร

ปจจัยทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี

ปจจัยทางดานภูมิศาสตร ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม
ปจจัยทางดานจิตวิทยา การบริหาร (ปจจัยภายใน)

เขาใจตอความตองการของประชาชน (ปญหาสาธารณะ)



เจตฑถ  ดวงสงคถ   วิทยาลัยบริหารศาสตร  มหาวิทยาลัยแมโจ 502/01/52

ถาไมเขาใจ รัฐบาลจะลมเหลวในการทํางาน
นโยบายสาธารณะเปนผลตอความอยูรอดของประเทศ ประชาชน 
รัฐบาล

นโยบายสาธารณะเกิดพรอมกับการรวมกลุมของมนุษย โดยหัวหนาเปน
ผูกําหนดใหสมาชิกทําตาม เพื่อความสงบเรียบรอยในกลุม (สังคม)
เพราะมนุษยเห็นแกตัว

ชื่อเรียก “นโยบายสาธารณะ” สมัยกอน – “กติกา กฎ ระเบียบ ฯลฯ”



เจตฑถ  ดวงสงคถ   วิทยาลัยบริหารศาสตร  มหาวิทยาลัยแมโจ 602/01/52

การศึกษานโยบายสาธารณะ

เปนประโยชนตอผูศึกษา / ประชาชน
เพราะทําใหรูถึงกติกาของประเทศ สามารถปฏิบัติตามไดถูกตอง
ถามีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย ก็สามารถปรับ / แกไขนโยบายฯ 
ใหเหมาะสมกับสถานการณได



เจตฑถ  ดวงสงคถ   วิทยาลัยบริหารศาสตร  มหาวิทยาลัยแมโจ 702/01/52

ความหมายของนโยบายสาธารณะ

“การตัดสินใจของรัฐบาลในการเลือกแนวทางที่พึงประสงค เพื่อจะได
นํามาใชเปนกรอบในการดําเนินกิจกรรมของรัฐบาล โดยมีความมุงหวัง
ที่จะแกไขปญหา ปองกันปญหา รวมทั้งใหเกิดสภาพการณตางๆ ที่พึง
ประสงคขึ้นในสังคม”
นโยบายของรัฐ นโยบายมหาชน นโยบายของประเทศ รัฐประศาสโย
บาย นโยบายของชาติ



เจตฑถ  ดวงสงคถ   วิทยาลัยบริหารศาสตร  มหาวิทยาลัยแมโจ 802/01/52

แบงความหมายออกเปน 3 กลุม

มิติที่เปนกิจกรรมหรือการกระทําของรัฐบาล

การแจกแจงคุณคาอยางถูกกฎหมาย/แกสังคมสวนรวม บุคคลและองคกร
แนวทางการกระทําที่มีจุดมุงหมาย/จุดประสงคเรื่องใดเรื่องหนึ่ง

กิจกรรมตางๆ ที่รัฐบาลกระทํา – บริการสาธารณะ มีขอบังคับ การควบคุม
กระบวนการ/การกระทําทางการเมือง

เรื่องที่เกี่ยวของกับรัฐบาลที่เลือกกระทําหรือไมกระทํา

เรื่องที่เกี่ยวของกับรัฐบาลที่เลือกกระทําหรือไมกระทํา และมีผลกระทบตอ
ความอยูดีกินดีของประชาชน



เจตฑถ  ดวงสงคถ   วิทยาลัยบริหารศาสตร  มหาวิทยาลัยแมโจ 902/01/52

แบงความหมายออกเปน 3 กลุม (ตอ)

มิติที่เปนแนวทางเลอืกสําหรับการตัดสินใจของรัฐบาล

การตัดสินใจขั้นตนที่กําหนดแนวทางกวางๆ นําไปใชเปนแนวทางของการ
ปฏิบัติงานใหถูกตองและบรรลุวัตถุประสงค

การตัดสินใจอยางสัมฤทธิ์ผลเกี่ยวกับกิจกรรมกิจกรรมที่สังคมอนุญาตหรือ

หาม

เปนการตัดสินใจที่แนนอน มลีักษณะของการกระทําซ้ําๆ เปนเรื่องระยะยาว



เจตฑถ  ดวงสงคถ   วิทยาลัยบริหารศาสตร  มหาวิทยาลัยแมโจ 1002/01/52

แบงความหมายออกเปน 3 กลุม (ตอ)

มิติที่เปนแนวทางในการกระทําของรัฐบาล

หลักการ แผนงาน แนวทางการกระทํา
แผนงานหรือโครงการที่กําหนดขึ้น ประกอบดวยเปาหมาย คุณคา และการ
ปฏิบัติ

โครงการที่รัฐบัญญัติขึน้ เปนแนวทางสําหรับการปฏิบัติในการจัดสรรคุณคา
ตางๆ แกสังคม



เจตฑถ  ดวงสงคถ   วิทยาลัยบริหารศาสตร  มหาวิทยาลัยแมโจ 1102/01/52

องคประกอบของนโยบายสาธารณะ

Anderson แบงออกเปน 5 องคประกอบ
เปนการกระทําที่มีเปาหมายชัดเจน

เปนแนวทางในการปฏิบัติสําหรับขาราชการ

เปนสิ่งที่รัฐบาลควรทํา

เปนกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการตัดสินใจของรัฐ

เปนเอกสารที่มีผลทางกฎหมาย



เจตฑถ  ดวงสงคถ   วิทยาลัยบริหารศาสตร  มหาวิทยาลัยแมโจ 1202/01/52

องคประกอบของนโยบายสาธารณะ (ตอ)

Linebery & Sharkansky แบงออกเปน 5 องคประกอบ
มีวัตถุประสงคกําหนดไวแนนอน

ประกอบดวยลําดับชั้นของพฤติกรรมตางๆ ที่จะบรรลุจุดหมาย
ประกอบดวยการกระทําที่สามารถเลือกนํามาปฏิบัติไดสอดคลองกับเวลาและ

สถานที่

ตองประกาศใหประชาชนทราบลวงหนาโดยทั่วถึงกัน

ตองมีการปฏิบัติตามขั้นตอนตางๆ ที่ไดตัดสินใจเลือกแลว



เจตฑถ  ดวงสงคถ   วิทยาลัยบริหารศาสตร  มหาวิทยาลัยแมโจ 1302/01/52

องคประกอบของนโยบายสาธารณะ (เพิม่เติม)

เปนแนวทางปฏิบัติกวางๆ ซึ่งกําหนดโดยรัฐบาล – abstract 
(what to do) to concrete (how to do)
มีวัตถุประสงคที่แนนอน – ครอบคลุมประเด็นปญหา สอดคลองกับ
คานิยมสังคม ชัดเจนและเปนไปไดในการปฏิบัติ สมเหตุสมผล 
สามารถวัดได สอดคลองกับความเปนจริง / ปฏิบัติไดและมีความ
สอดคลองทางการเมือง

รัฐบาลมีความจริงใจและจริงจังในการนํานโยบายไปปฏิบัติ



เจตฑถ  ดวงสงคถ   วิทยาลัยบริหารศาสตร  มหาวิทยาลัยแมโจ 1402/01/52

ความสําคัญของนโยบายสาธารณะ

มีความสําคัญตอรัฐบาล

มีความสําคัญตอขาราชการ - เปนการปองกันการปฏิบัติตามอารมณของ
ฝายการเมืองและขาราชการประจํา

เปนความสะดวกสําหรับประชาชนผูเลือกตั้ง

เปนแนวทางในการปรับตัวใหสอดคลองกับนโยบายรัฐบาล

มีความสําคัญตอผูศึกษานโยบายสาธารณะ



เจตฑถ  ดวงสงคถ   วิทยาลัยบริหารศาสตร  มหาวิทยาลัยแมโจ 1502/01/52

ประเภทของนโยบายสาธารณะ

 จําแนกตามเนื้อหาและวัตถุประสงคของนโยบาย
Lowi แบงออกเปน 3 ประเภท คือ

นโยบายเกี่ยวกับการจัดระเบียบกฎเกณฑ (Regulatory Policy)
นโยบายเกี่ยวกับการกระจายทรัพยากร (Distributive Policy)
นโยบายเกี่ยวกับการจัดสรรทรัพยากรใหม (Redistributive 
Policy)



เจตฑถ  ดวงสงคถ   วิทยาลัยบริหารศาสตร  มหาวิทยาลัยแมโจ 1602/01/52

ประเภทของนโยบายสาธารณะ (ตอ)

จําแนกตามกระบวนการกําหนดนโยบาย (1)
Sharkansky แบงออกเปน 3 ประเภท คือ

ขั้นนโยบายสาธารณะ (Public Policy)
ขั้นผลผลิตนโยบาย (Policy Output)
ขั้นผลกระทบของนโยบาย (Policy Impact)



เจตฑถ  ดวงสงคถ   วิทยาลัยบริหารศาสตร  มหาวิทยาลัยแมโจ 1702/01/52

ประเภทของนโยบายสาธารณะ (ตอ)

จําแนกตามกระบวนการกําหนดนโยบาย (2)
Yehezkel Dror แบงออกเปน 3 ประเภท คอื

ขั้นการกําหนดนโยบายตนแบบ (Metapolicy Making Stage)
ขั้นการกําหนดนโยบาย (Policy Making Stage)
ขั้นภายหลังการกําหนดนโยบาย (Post Policy Making 
Stage)



เจตฑถ  ดวงสงคถ   วิทยาลัยบริหารศาสตร  มหาวิทยาลัยแมโจ 1802/01/52

ประเภทของนโยบายสาธารณะ (ตอ)

จําแนกตามขอบขายผลกระทบของนโยบาย

Easton แบงออกเปน 2 ประเภท คือ
นโยบายที่กําหนดขึ้น เพื่อใชบังคับตอบุคคล หรือกลุมโดยเฉพาะ
นโยบายที่มีผลกระทบ หรือบังคับใชตอสมาชิกในสังคมทั้งหมด



เจตฑถ  ดวงสงคถ   วิทยาลัยบริหารศาสตร  มหาวิทยาลัยแมโจ 1902/01/52

ประเภทของนโยบายสาธารณะ (ตอ)

จําแนกตามลักษณะกิจกรรมหรือภารกิจสําคัญของรัฐบาล 
เปนการพิจารณาถึงขอบเขตหรือลักษณะของกิจกรรมสําคัญที่ตองปฏิบัติ



เจตฑถ  ดวงสงคถ   วิทยาลัยบริหารศาสตร  มหาวิทยาลัยแมโจ 2002/01/52

ประเภทของนโยบายสาธารณะ (ตอ)

จําแนกตามผลกระทบตอสังคมและความสัมพันธระหวางผูเกี่ยวของ

แบงออกเปน 4 ประเภท คือ
นโยบายกระจายผลประโยชน

นโยบายจัดสรรผลประโยชนใหม

นโยบายควบคมุพฤติกรรมของประชาชน

นโยบายการใหประชาชนควบคุมพฤติกรรมของตนเอง



เจตฑถ  ดวงสงคถ   วิทยาลัยบริหารศาสตร  มหาวิทยาลัยแมโจ 2102/01/52

ประเภทของนโยบายสาธารณะ (ตอ)

จําแนกตามเชิงสัญลักษณของนโยบาย (เนนเชิงวัตถุ – Material 
Policy)
แบงออกเปน 2 ประเภท คือ

นโยบายที่เนนเชิงวัตถุ

นโยบายที่เนนเชิงสัญญลักษณ



เจตฑถ  ดวงสงคถ   วิทยาลัยบริหารศาสตร  มหาวิทยาลัยแมโจ 2202/01/52

ประเภทของนโยบายสาธารณะ (ตอ)

จําแนกตามลักษณะของนโยบาย (เสรีนิยม – Liberal Policy / 
อนุรักษนิยม – Conservative Policy)
แบงออกเปน 2 ประเภท คือ

นโยบายเชิงเสรีนิยม

นโยบายเชิงอนุรักษนิยม



เจตฑถ  ดวงสงคถ   วิทยาลัยบริหารศาสตร  มหาวิทยาลัยแมโจ 2302/01/52

ประเภทของนโยบายสาธารณะ (ตอ)

จําแนกตามปจจัยภายในประเทศและภายนอกประเทศ (Ripley & 
Franklin) แบงออกเปน 2 กลุม คอื
นโยบายภายในประเทศ (Domestic Policy) มี 4 ประเภท คอื

นโยบายกระจายความอยูดีกินดี (Distributive Policy)
นโยบายเกี่ยวกับการจัดระเบียบกฎเกณฑเพื่อขจัดการผูกขาด (Competitive 
Regulatory Policy)
นโยบายเกี่ยวกับการจัดระเบียบกฎเกณฑเพื่อคุมครองผูบริโภค (Protective 
Regulatory Policy)
นโยบายเกี่ยวกับการกระจายความเทาเทียมกันในสงัคม (Redistributive 
Policy)



เจตฑถ  ดวงสงคถ   วิทยาลัยบริหารศาสตร  มหาวิทยาลัยแมโจ 2402/01/52

ประเภทของนโยบายสาธารณะ (ตอ)

นโยบายดานการตางประเทศและการปองกันประเทศ (Foreign & 
Defense Policy) มี 3 ประเภท คอื

นโยบายดานการเสริมสรางและพัฒนากําลังทหาร (Structural 
Policy)
นโยบายยุทธศาสตรดานความสัมพันธระหวางประเทศ (Strategies 
Policy)
นโยบายเกี่ยวกับวิกฤตการณระหวางประเทศ (Crisis Policy)



เจตฑถ  ดวงสงคถ   วิทยาลัยบริหารศาสตร  มหาวิทยาลัยแมโจ 2502/01/52

ประเภทของนโยบายสาธารณะ (สรุป)

แบงออกเปน 4 ประเภท
นโยบายเกี่ยวกับการจัดระเบียบกฎเกณฑ (Regulatory Policy)
นโยบายเกี่ยวกับการกระจายทรัพยากร (Distributive Policy)
นโยบายเกี่ยวกับการจัดสรรทรัพยากรใหม (Redistributive 
Policy)
นโยบายสงเสริมศลีธรรมอันดีของประชาชน (Ethics Policy) 
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วงจรชีวิต/ขั้นตอนของนโยบายสาธารณะ

ขั้นตอนการแกไขปญหา

(Phases of applied problem-
solving) 

ขั้นตอนของนโยบายสาธารณะ

(Stages in policy cycle) 

1. การรับรูปญหา (Problem recognition) 1. การกําหนดระเบียบวาระ (Agenda-setting)

2. ขอเสนอทางเลือกเพือ่แกไขปญหา (Proposal of 

solution)

2. การกําหนดนโยบาย (Policy formulation) 

3. การเลือกทางเลือกเพื่อแกไขปญหา (Choice of 

solution)

3. การตัดสนิใจเลือกแนวทาง (Decision-
making) 

4. การนําทางเลือกไปแกไขปญหา (Putting 
solution into effect) 

4. การนํานโยบายไปสูการปฏิบัติ (Policy 

implementation)
5. การติดตามผลการแกไขปญหา (Monitoring 
results)

5. การประเมินผลนโยบาย (Policy evaluation)
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เอกสารอางอิง

ธันยวัฒน  รัตนสัค. 2546. นโยบายสาธารณะ. เชียงใหม.
คนึงนิจการพิมพ. (บทที ่1 : 1-14)
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